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Gestione performance:
[image: image2.jpg]definizione e assegnazione = obiettivi, valori attesi, rispettivi indicatori di risultato

allocazione risorse e raccordo con obiettivi

in corso di esercizio

monitoraggio
eventuali correttivi

Gestione performance

organizzativa
misurazione e valutazione = performance <,,d-w,.1ua|e

utilizzo =~ sistemi premianti

organi competenti
rendicontazione = risultati cittadini
soggetti interessati




[image: image3.jpg]programmati su base triennale

coerenti con quelli di bilancio

bisogni collettivita

finalita istituzionali

rilevanti e pertinenti rispetto a
riorita politiche

o " 2 strategie dell'amm.ne
specifici e misurabili

tali da determinare =~ significativo miglioramento

Obiettivi e indicatori

riferibili ad un arco temporale ~__ determinato

commisuratia -~ valori di riferimento standard

confrontabili con le tendenze di produttivita dell'amm.ne

correlati =~ a qualita e quantita risorse




[image: image4.jpg]annuale

organismi indipendenti —__ per la struttura nel complesso

svolta da "
commissione art. 13 digs 150/09

dirigenti di ciascuna amministrazione

fasi
Valutazione Performance vl
modalita
individua {~__ soggetti

responsabili

\\_procedure conci

e
sistema di valutazione

modalita di raccordo —__con sistemi di controllo esistenti

‘modalita di integrazione — con DPEF




[image: image5.jpg]attuazione politiche attivate ~__ sui bisogni della collettivita

attuazione di piani e programmi =~ effettivo grado di att. dei medesimi

rispetto degli standard

rilevazione grado di soddisfazione = destinatari attivita e servizi

organizzazione

modernizzazione e miglioramento ‘competenze professionali

capacita attuazione programmi

@ misurazione e valutazione perf. ORGANIZZATIVA

MDPO —__qualitativo e quantitativo —_ el

contenimento spese e costi
efficienza  ~_ impiego risorse ottimizzazione tempi proc. amm.vi

o ualits
restazioni
uantita

ari opportunitd = raggiunta o meno

ni con i cittadini e altri soggetti





[image: image6.jpg]indicatori di p. dell'ambito

raggiungimento obiettivi individuali

EEROIRIGENTIE RESPONSARILL wga‘a 2 qualita del contributo —__ assicurato alla struttura generale, alle competenze professionali

\__capacita di valuta:

ne dei propri collaboratori —__ tramite significativa differenziazione dei giudizi
_svolta dal DIRIGENTE

mis. p. INDIVIDUALE del PERSONALE

raggiungimento obiettivi specifi di gruppo o individuali

assicurato alla p. dell'unita organizzativa

collegata a <

del contributo < alle competenze professionali
ai comportamenti organizzativi




[image: image7.jpg]redatto annualmente —__piano triennale entro il 15 gennaio

coerente con —__ contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di

Piano della performance:

individua: indirizzi ed obiettivi strategici
individua: indicatori di misurazione e valutazione

individua: obiettivi assegnati al personal e dirigenziali, con gli indicatori

Piano & Relazione

i risultati organizzativi
redatta entro il 30 giugno. —_evidenzia a consuntve < g
i

uali

Relazione sulla performance

i scostamenti

rileva
il bilancio realizzato




“In caso di mancata adozione del piano della performance è fatto divieto di erogazione della retribuzione di risultato ai dirigenti che risultano avere concorso alla mancata adozione del Piano, per omissione o inerzia”
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Fasce di merito “brunettiane”
L’Organismo indipendente in ogni amministrazione  compila una graduatoria delle valutazioni individuali del personale dirigenziale e del personale non dirigenziale.
Il personale è distribuito in differenti livelli di performance:
25% del personale → fascia alta → 50% delle risorse destinate al trattamento accessorio collegato alla performance individuale
50% del personale → fascia media → 50% delle risorse destinate al trattamento accessorio collegato alla performance individuale
25% del personale → fascia bassa → fascia alla quale non corrisponde l’attribuzione del trattamento accessorio con riferimento alla retribuzione di risultato
Contrattazione integrativa nazionale:
può prevedere dergohe alla % della fascia alta in misura di 5 punti percentuali in più o in meno, con corrispondente variazione delle % della fascia media e/o bassa
Quindi la fascia alta può arrivare al massimo al 30% del personale e al minimo al 20%, in modo corrispondente la fascia media e bassa verranno ricalibrate.
In modo analogo si possono concordare deroghe fra fascia media e fascia bassa assieme considerate
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