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M024 - ESAME DI STATO DI ISTITUTO TECNICO PER IL TURISMO 
 

CORSO DI ORDINAMENTO 
 

Indirizzo: TURISTICO 
 

Tema di: TECNICA TURISTICA 
 
 
 
 
 

Un’impresa del settore alimentare intende lanciare una nuova gamma di prodotti. 
Il suo titolare chiede nel mese di giugno ad un’agenzia di viaggi di Roma di organizzare un viaggio 
incentive per quaranta suoi agenti a Barcellona, della durata di quattro giorni, nella prima decade di 
ottobre. 
Il candidato, dopo aver illustrato la natura del viaggio “incentive”, dovrà commentare tutti gli 
elementi necessari alla costruzione del progetto (soggetti, obiettivi, ricettività, trasporto aereo, 
servizi turistici). 
 
Per la compilazione del preventivo i dati proposti sono i seguenti: 
− trasporto aereo andata e ritorno con volo di linea euro 210,00 per persona, al netto di 

commissione; 
− sistemazione in albergo quattro stelle con trattamento di pensione completa euro 104,00 per 

persona al giorno (tariffa confidenziale); 
− una visita alla città con accompagnatore euro 20,00 per persona (tariffa confidenziale); 
− una escursione con accompagnatore sulla Costa Brava euro 40,00 per persona (tariffa 

confidenziale). 
 
Il candidato presenti: 
− l’itinerario analitico; 
− il prezzo individuale; 
− l’importo complessivo per il titolare dell’impresa. 
 
Si approfondisca uno dei seguenti argomenti. 
 
1. Il viaggio “educational”. 
2. I servizi di accoglienza e quelli di accesso. 
 
 
 
 
 
 

____________________________ 
Durata massima della prova: 6 ore. 
È consentito soltanto l’uso della calcolatrice non programmabile. 
Non è consentito lasciare l’Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla dettatura del tema. 


